
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Stand: 21. April 2026 

 

Die Einzelfirma Digital Business Grgic (DBG) bietet Dienstleistungen in der 

digitalen Welt aus der Schweiz an. Durch eine Zusammenarbeit mit 

Geschäftspartnern, Drittanbietern und Inseraten-Plattformen bietet DBG für 

natürlichen Personen und juristischen Personen (Geschäftskunden), das Anbieten 

von Dienstleistungen in Unterstützung von Sichtbarkeit, Prozessoptimierungen und 

Beratungen an. Der Betreiber ist Digital Business Grgic und/oder www.digital-

business-mg.com (Betreiber) in Partnerschaft mit Drittanbietern (Partner, Dritte). 

DBG ist berechtigt, Dienstleistungen und Produkte national und international zu 

kaufen und zu verkaufen. 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Rechte und Pflichten 

sowohl des Betreibers als auch der Geschäftskunden. Für einzelne oder zusätzliche 

Funktionen und Leistungen können ergänzende oder weitere Bedingungen und 

sonstige rechtliche Dokumente bestehen. 

  

1. Datenschutzerklärung 

1. Die Basisfunktionen der Einzelfirma können passiv ohne Angabe 

persönlicher Daten genutzt werden. Um Inserate aufzugeben oder 

gewisse Funktionen zu nutzen, ist es erforderlich, einen Account zu 

eröffnen. Die Angabe eines Benutzernamens und der E-Mail-Adresse 

sind dabei zwingend. Weitere Angaben zur Person sind optional. Die 

Daten werden zusammen mit der IP-Adresse des benutzten Rechners 

gespeichert. Die IP-Adresse wird aus Sicherheitsgründen auch bei 

einem Login, bei der Aufgabe eines Inserates und beim Schreiben von 

Nachrichten gespeichert. Erhobene Daten werden nicht an Dritte 

weitergegeben mit Ausnahme, dass rechtliche Pflichten dies erfordern. 

Die Speicherungsdauer der Daten ist nicht zeitlich limitiert. Die E-Mail-

Adresse ist nicht öffentlich und wird vom System für interne Funktionen 

(z.B. Passwort-Wiederherstellung) oder dem Zusenden des 

Newsletters, allg. Änderungen und Informationen verwendet. 

2. Die Datenerhebung durch Dritte für die Bezahlung von 

Dienstleistungen, wird der Benutzer auf Zahlungsseiten von 

Drittanbietern geleitet, welche die Zahlungsabwicklung übernehmen 

und dabei die dafür benötigten Daten erheben. 

3. Die Sicherheit der Daten, welche dem Betreiber zur Verfügung 

gestellten persönlichen Daten, werden durch Ergreifung aller 

zumutbaren technischen sowie organisatorischen 

Sicherheitsmassnahmen so gesichert, dass sie für den Zugriff 



unberechtigter Dritter unzugänglich sind. Durch die Nutzung von 

Datenverschlüsselung (SSL) wird sichergestellt, dass bei der Internet-

Verbindung vom Client zum Server keine Daten verändert oder 

mitgeschnitten werden können. 

4. Es besteht die Möglichkeit unseren Newsletter zu abonnieren. Eine 

Abmeldung ist jederzeit über den Abmelde-Link in jedem Newsletter 

möglich. 

5. Es besteht das Recht persönliche Daten in elektronischer Form zu 

erhalten, ein Konto zu sperren oder zu löschen, dies soweit nicht 

andere rechtliche Anforderungen wie steuerliche Gründe dies 

einschränken. Eine Datenanforderung, Sperrung oder Löschung kann 

per Kontaktformular beantragt werden. Der Betreiber behält sich vor, 

Dokumente zum Identitätsnachweis zu fordern sowie bei wiederholten 

Datenanforderungen eine Administrationsgebühr von CHF 25.00 zu 

verlangen. Ein Anspruch auf Löschung von Beiträgen besteht gemäss 

Nutzungsvereinbarung nicht, jedoch darauf, bei diesen den 

Benutzernamen zu anonymisieren. Im Benutzerprofil können 

persönliche Daten selbst geändert werden. Änderungen werden in der 

Regel umgehend oder innerhalb vernünftiger Zeit in der Datenbank 

sichtbar. Der Betreiber kann alle übermittelten Daten vorhalten für 

Backups, Archivierungszwecke, Betrugsvorbeugung, Analyse, der 

Erfüllung rechtlicher Pflichten oder wenn der Betreiber sonst 

glaubwürdig davon ausgehen kann, dass ein legitimer Grund dafür 

vorliegt. Der Betreiber ist berechtigt, bei groben Verstössen oder nach 

eigenem empfinden, die Daten der User ohne Vorankündigung 

selbstständig zu ändern. 

6. Zur Analyse der Besucherströme, Anzeige von Schriften, Steigerung 

der Performance und Verfügbarkeit der Plattform, Überwachung der 

Systemstabilität und die Ermittlung von Fehlercodes, werden Dienste 

und Anwendungen von Drittanbietern verwendet oder ausgeliefert, 

welche der Betreiber anonymisierte Informationen zu Besuchern und 

deren geografische Herkunft gibt. Es gelten hierfür die Bedingungen 

des jeweiligen Drittanbieters. Diese Daten dienen für die Sicherstellung 

von Plattform-Leistungen und werten keine Daten zu Werbezwecken 

aus. Die Daten der Nutzer, wie z.B. Angaben zum Gerät oder 

Fehlerzeitpunkt werden anonym erhoben und nicht personenbezogen 

genutzt sowie anschliessend gelöscht. 

7. Es werden Cookies verwendet, um die Sitzungsdaten nach einem 

Login zu speichern sowie die Besucherströme anonymisiert zu messen. 

Cookies werden nicht mit Dritten geteilt oder Dritten zugänglich 

gemacht. 



8. Der Betreiber nützt Dienste von Dritten, um die Identität von Nutzer-

innen und Nutzern prüfen zu können. Sollte der Nutzer dieser 

Forderung des Betreibers nicht nachkommen wollen oder können, dann 

wird der Account bis zur Erfüllung der Forderung geschlossen oder 

dauerhaft gelöscht. 

9. Da der Betreiber die Rechte von Inhaltseigentümern respektiert, ist es 

unser Grundsatz, auf Mitteilungen über angebliche Verletzungen zu 

reagieren, die dem Digital Millennium Copyright Act von 1998 (DMCA) 

entsprechen. Wenn Sie der Meinung sind, dass Ihr urheberrechtlich 

geschütztes Werk in einer Weise kopiert wurde, die eine 

Urheberrechtsverletzung darstellt und über die Produkte und Dienste 

zugänglich ist, benachrichtigen Sie bitte den Betreiber mittels 

Kontaktformular. Damit Ihre Beschwerde gemäss dem DMCA gültig ist, 

muss sie alle in 17 USC §512(c)(3) vorgesehenen Elemente enthalten 

und über das Kontaktformular des Betreibers übermittelt werden. In 

Übereinstimmung mit dem DMCA und anderen Gesetzen hat DBG, 

eine Politik der Kündigung von Benutzern der Produkte und Dienste, 

die als Wiederholungstäter angesehen werden, unter angemessenen 

Umständen eingeführt. Das Blackboard kann auch nach eigenem 

Ermessen des Betreibers den Zugang zu den Produkten und Diensten 

einschränken und/oder die Konten von Nutzern schliessen, die geistige 

Eigentumsrechte anderer verletzen, unabhängig davon, ob es sich um 

eine wiederholte Verletzung handelt oder nicht.  

2. Leistungen von Digital Business Grgic 

1. Der Betreiber bietet Beratungen und Unterstützungen im digitalen 

Bereich an. Tätigkeiten wie, digitale Transformation, 

Prozessoptimierungen, Erstellung von Internet-Auftritten und eShops, 

Aufschalten von Inseraten, Unterstützung bei Firmengründungen und 

Online-Beratungen für private und juristische Personen. Kauf und 

Verkauf von Dienstleistungen und Tools für das digitale Business.  

2. Der Betreiber ist berechtigt, die angebotenen Funktionen und 

Leistungen sowie allfällige Gebühren und sonstigen Kosten jederzeit 

anzupassen. Die Betreiberin bietet den Nutzern, ein Portal für in 

Eigenverantwortung die Inserate zu platzieren, um kostenpflichtige oder 

kostenlose Funktionen und Leistungen zu nützen. 

3. Der Betreiber erledigt die Aufträge nach bestem Wissen und Gewissen. 

4. Der Betreiber behält sich vor, Aufträge und Dienstleistungen 

abzulehnen, welche nicht mit der Geschäftsphilosophie von DBG im 

Einklang ist. 

5. Der Betreiber ist berechtigt, den Geschäftskunden Mitteilungen per E-

Mail, Instant Messaging, SMS und über sonstige 



Kommunikationskanäle zu senden. Solche Mitteilungen können auch 

Werbung enthalten. Nutzer können dem Empfang von Mitteilungen, die 

Werbung enthalten, bei jeder empfangenen Mitteilung für die Zukunft 

widersprechen. 

6. Der Betreiber und Geschäftskunden schliessen allfällige Verträge im 

Zusammenhang mit Dienstleistungen in eigener Verantwortung ab. Die 

Vertragserfüllung liegt ausschliesslich in der Verantwortung der 

beteiligten Parteien.  

7. Die Parteien versichern sich gegenseitig wahrheitsgetreue Angaben, 

Benachrichtigungen und sonstige Inhalte, welche der Vertragserfüllung 

dienen, sich mitzuteilen. Der Betreiber übernimmt keine Verantwortung 

für falsche Inhalte oder gescheiterte Abmachungen. Forderungen für 

Lohnausfälle, Unkosten oder sonstigen Schadensersatz, wird von dem 

Betreiber nicht gewährt. 

8. Der Betreiber übernimmt keine Gewähr dafür, dass Geschäftskunden 

allfälligen mit Drittanbietern bestehenden vertraglichen und sonstigen 

rechtlichen Verpflichtungen nachkommen. Die Abwicklung und / oder 

Durchsetzung von Verträgen obliegt allein den beteiligten 

Vertragsparteien. 

3. Pflichten von Geschäftskunden  

1. Die Geschäftskunden sind natürliche und juristische Personen, welche 

uneingeschränkt handlungsfähig sind. 

2. Die Geschäftskunden legen wahrheitsgetreu ihre internen 

Informationen und Absichten im Zusammenhang mit den Leistungen 

von DBG offen. Wissentlich falsche und unwahre Informationen und 

Angaben sind untersagt. 

3. Geschäftskunden verpflichten sich direkt oder indirekt – in jeder 

Hinsicht ausschliesslich rechtskonform zu Handeln. 

4. Geschäftskunden verpflichten sich keine auftragsbezogenen 

Informationen von DBG an Dritte weiterzugeben, welche nicht Partner 

von DBG sind. 

5. Die Geschäftskunden erklären sich damit einverstanden, sofern eine 

Verletzung dieser AGB besteht, dass DBG die Vertragserfüllung 

verweigern wird. Bleiben allfällige Gebühren sowie sonstige Kosten 

geschuldet und es erfolgt keine Rückerstattung von allenfalls bereits 

bezahlten Gebühren und sonstigen Kosten. 

6. Die Geschäftskunden verpflichten sich, jederzeit sämtlichen 

Verpflichtungen gegenüber dem Betreiber fristgerecht und 

vollumfänglich nachzukommen. Geschäftskunden verpflichten sich 



insbesondere, allfällige Gebühren und sonstige Kosten fristgerecht zu 

bezahlen. Der Betreiber ist berechtigt, kostenpflichtige Funktionen und 

Leistungen von Akonto- und Vorauszahlungen abhängig zu machen. Es 

gibt keinen Anspruch auf die Rückerstattung von bezahlten Gebühren 

und sonstigen Kosten. 

7. Die Geschäftskunden erklären sich damit einverstanden, dass der 

Betreiber bei Zahlungsverzug berechtigt ist, einen Verzugszins in Form 

einer pauschalen Gebühr von jeweils CHF 30.00 für 

Zahlungserinnerungen in Rechnung zu stellen. Der Betreiber ist 

berechtigt, säumigen Geschäftskunden, die Forderungen gegenüber 

DBG an Dritte abzutreten oder Dritte mit dem Inkasso zu beauftragen. 

8. Die Geschäftskunden erklären sich damit einverstanden, dass bei 

Krankheit und/oder Unfall der Betreiber Ausfällt und nach seiner 

Genesung wieder die vertraglichen Pflichten aufnimmt. Der Betreiber 

übernimmt keinerlei Gewährleistung für seine Verfügbarkeit. 

Forderungen für Lohnausfälle, Unkosten oder sonstigen 

Schadensersatz, wird von dem Betreiber nicht gewährt. 

9. Mit der Erfassung von Inseraten und sonstigen Inhalten erklären 

Geschäftskunden ihr Einverständnis zur Veröffentlichung auf einem 

Portal und über allfällige weitere Kommunikations- beziehungsweise 

Publikationskanäle des Betreibers. Die Veröffentlichung umfasst auch 

Kontaktadressen, damit Besucher den Kontakt aufnehmen können. 

Geschäftskunden gewähren dem Betreiber ein nicht ausschliessliches, 

örtlich und zeitlich unbeschränktes, übertragbares und 

unterlizenzierbares Nutzungsrecht an den erfassten Inhalten 

einschliesslich marken- und urheberechtlich geschützten Inhalten. 

10. Der Betreiber haftet nicht für Inserate, die nicht oder fehlerhaft 

veröffentlicht werden. Geschäftskunden sind verpflichtet, den Betreiber 

auf nicht oder fehlerhafte veröffentlichte Inserate hinzuweisen, damit 

der Betreiber geeignete Massnahmen ergreifen kann. 

11. Geschäftskunden verpflichten sich weiter, keine Inhalte zu erfassen, die 

falsche, irreführende oder mangelhafte Angaben oder – sowohl direkt 

als auch indirekt – Werbung für vergleichbare Betreiber wie die des 

Betreibers und vergleichbare Unternehmen wie das des Betreibers 

enthalten. Die Erfassung von Inhalten im Zusammenhang mit 

Geldspielen, Heimarbeiten, Netzwerk-Marketing, Personalverleih, 

Schneeballsystemen oder Schenkkreisen ist untersagt.  

12. Die Erfassung von Inhalten, die Immaterialgüterrechte, 

Persönlichkeitsrechte oder sonstige Rechte Dritter verletzen ist 

untersagt. Konkret bestätigen die Geschäftskunden, die Urheberrechte 

an publizierten Texten sowie Bild- und Videomaterial zu besitzen. Der 



Betreiber ist berechtigt, Urheberrechtsnachweise zu verlangen oder im 

Zweifelsfall entsprechende Inhalte zu löschen. 

4. Finanzierung von Digital Business Grgic 

1. Der Betreiber investiert fortlaufend Eigenkapital für die 

Aufrechterhaltung der Einzelfirma. 

2. Der Betreiber will Geschäftskunden akquirieren um seine Leistungen im 

digitalen Bereich zu verkaufen um Einnahmen für die Einzelfirma zu 

generieren. 

3. Der Betreiber will sich ebenfalls mit Werbe-Einnahmen von juristischen 

Personen, Bannerverkäufen, Jobs-Inseraten und Immobilien-Inseraten 

finanzieren. 

5. Haftung  

1. Der Betreiber haftet nur für direkte Schäden, die durch eigene 

grobfahrlässige oder vorsätzliche Handlungen verursacht wurden. 

Jegliche weitere Haftung des Betreibers für direkte Schäden sind 

ausdrücklich und vollumfänglich ausgeschlossen. Jegliche Haftung des 

Betreibers für indirekte Schäden und Mangelfolgeschäden, für 

Ansprüche der Geschäftskunden oder allfälliger Dritter sowie für 

entgangenen Gewinn ist ausdrücklich und vollumfänglich 

ausgeschlossen. Jegliche Haftung für Hilfspersonen wird 

wegbedungen. 

2. Geschäftskunden und Dritte haften gegenüber dem Betreiber und 

allfälligen Dritten unabhängig vom Verschulden ausdrücklich und 

vollumfänglich für sämtliche direkten und indirekten Kosten sowie für 

Schäden, welche aufgrund von Verletzungen dieser AGB oder im 

Zusammenhang mit dem Betreiber entstehen. Bei Betrug, 

Betrugsversuchen und Verletzungen dieser AGB im Zusammenhang 

mit Unwahrheiten und Entlöhnungen sowie mit der Bezahlung von 

kostenpflichtigen Funktionen und Leistungen ist der Betreiber 

berechtigt, eine Vertragsstrafe von pauschal CHF 1'000.00 gegen den 

fehlbaren Geschäftskunden oder allfällige Dritte zu verhängen. 

3. Die Schadloshaltung umfasst auch Ansprüche anderer 

Geschäftskunden oder allfälliger Dritter. Die betreffenden 

Geschäftskunden stellen den Betreiber von sämtlichen Ansprüchen 

anderer Geschäftskunden sowie allfälliger Dritter frei und verpflichten 

sich, sämtliche Kosten – auch Anwalts- und Gerichtskosten – und 

Schäden an den Betreiber in diesem Zusammenhang zu tragen. 

4. Der Betreiber steht den Geschäftskunden für die sorgfältige Erbringung 

ihrer Leistungen ein. Das Ausbleiben von Funktionsstörungen und 

Unterbrüchen, die jederzeitige unterbruchsfreie Verfügbarkeit der 



Leistungen sowie bestimmte Übertragungszeiten oder 

Übertragungskapazitäten werden von dem Betreiber nicht garantiert. 

Der Betreiber haftet nur für nachgewiesene Schäden, welche dem 

Geschäftskunden durch absichtliche oder grobfahrlässige 

Vertragsverletzung von dem Betreiber entstehen. Jede weitere Haftung 

des Betreibers für direkte oder indirekte Schäden irgendwelcher Art ist, 

soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. Aufgrund der erhöhten 

Internetkriminalität und –Sabotage (DDoS-Attacken) wird insbesondere 

ein Schadenersatzanspruch aus dem Vertragsverhältnis ausdrücklich 

wegbedungen, sofern nicht dem Geschäftskunden durch absichtliche 

oder grobfahrlässige Vertragsverletzung seitens des Betreibers ein 

nachweisbarer Schaden entstehen. 

6. Geldwäscherei 

1. Der Betreiber verpflichtet sich zur Einhaltung aller geltenden 

Vorschriften zur Bekämpfung von Geldwäsche und 

Terrorismusfinanzierung, insbesondere des Schweizer 

Geldwäschereigesetzes (GwG) sowie internationaler Standards (FATF, 

EU-Richtlinien). 

2. Verdächtige Aktivitäten werden den zuständigen Behörden, 

insbesondere der Meldestelle für Geldwäscherei der Schweiz (MROS), 

gemeldet. 

3. Geschäftskunden und Dritte sind verpflichtet, wahrheitsgemässe 

Angaben zu machen und auf Verlangen zusätzliche Informationen 

bereitzustellen. Verstösse gegen die AML-Vorschriften können zur 

Sperrung von Konten oder Geschäftsbeziehungen führen. 

7. Verbotene Inhalte und Massnahmen bei Verstössen 

1. Verbotene Inhalte: Die Veröffentlichung, Verbreitung oder Bereitstellung 

der folgenden Inhalte ist strengstens untersagt: 

- Inhalte, die gegen geltendes Recht verstossen 

- Pornografische, sexuell explizite oder anderweitig anstössige Inhalte 

(Sexuelle Handlungen mit Kindern oder mit Tieren, menschliche 

Ausscheidungen und sexuelle Handlungen (SR 311.0 Art. 197 4). 

- Gewaltverherrlichende, diskriminierende oder hasserfüllte Inhalte 

- Betrügerische, irreführende oder täuschende Inhalte 

2. Überprüfung und Massnahmen: Der Betreiber behält sich das Recht 

vor, hochgeladene oder veröffentlichte Inhalte zu prüfen und nach 

eigenem Ermessen zu entfernen, insbesondere wenn sie gegen diese 

Bestimmungen verstossen. Bei bestätigten Verstössen gegen unsere 

AGB können wir unter anderem folgende Massnahmen ergreifen: 

- Entfernung der betreffenden Inhalte 

- Verwarnung oder Beendigung der Zusammenarbeit 



- Dauerhafte Kündigung der Zusammenarbeit 

- Meldung an zuständige Behörden, falls erforderlich 

3. Meldeverfahren: Geschäftskunden können dem Betreiber mögliche 

Verstösse gegen diese Richtlinien über E-Mail/Kontaktformular melden. 

Der Betreiber prüft alle Meldungen sorgfältig und ergreift geeignete 

Massnahmen im Einklang mit diesen AGB. Geschäftskunden haften 

gegenüber dem Betreiber und allfälligen Dritten unabhängig vom 

Verschulden ausdrücklich und vollumfänglich für sämtliche direkten und 

indirekten Kosten sowie für Schäden, welche aufgrund von 

Verletzungen dieser AGB oder im Zusammenhang des Vertrages 

entstehen. Bei Betrug, Betrugsversuchen und Verletzungen dieser AGB 

im Zusammenhang mit Unwahrheiten, Betrug und finanzielen 

Forderungen sowie mit der Bezahlung von kostenpflichtigen Funktionen 

und Leistungen ist der Betreiber berechtigt, eine Vertragsstrafe von 

pauschal CHF 1'000.00 gegen den fehlbaren Geschäftskunden oder 

Dritten zu verhängen. 

8. Schlussbestimmungen  

1. Der automatisierte Zugriff auf www.digital-business-mg.com und/oder 

contact@digital-business-mg.com, beispielsweise mit Bots, Skripten 

oder vergleichbaren Mitteln, sowie Hacker-Angriffen ist untersagt und 

wird mit einer Busse geahndet. Die Höhe der Busse wird je nach 

Schwere des Vergehens ab CHF 2'000.00 geahndet. 

2. Der Betreiber ist berechtigt, den Betrieb von DBG jederzeit dauerhaft 

oder zeitweilig sowie ganz oder teilweise ohne Ankündigung und ohne 

Angabe von Gründen einzustellen. Der Betreiber ist berechtigt, einzelne 

oder alle Rechte und Pflichten aus diesen AGB durch Dritte ausüben zu 

lassen oder an Dritte zu übertragen. 

3. Sollte sich eine Bestimmung dieser AGB als unerfüllbar, ungültig oder 

unwirksam erweisen, so soll dadurch die Erfüllbarkeit, Gültigkeit und 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht beeinträchtigt werden. In 

diesem Fall verpflichten sich die Parteien, die unerfüllbare, ungültige 

oder unwirksame Bestimmung durch eine erfüllbare, gültige oder 

wirksame Bestimmung zu ersetzen, die inhaltlich und wirtschaftlich der 

ursprünglichen Absicht der Parteien am nächsten kommt. Diese 

salvatorische Klausel gilt nicht für Geschäftskunden, die Konsumenten 

beziehungsweise Verbraucher sind. 

4. Der Betreiber ist berechtigt, diese AGB jederzeit und ohne Angabe von 

Gründen anzupassen. Die Geschäftskunden werden in geeigneter Art 

und Weise über relevante Änderungen dieser AGB informiert. 

http://www.digital-business-mg.com/


5. Diese AGB unterstehen ausschliesslich schweizerischem Recht mit 

ausschliesslichem Erfüllungsort und Gerichtsstand am Sitz des 

Betreibers. 

6. Streitschlichtung: Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 

Online-Streitbeilegung für Verbraucher und Verbraucherinnen im 

Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) bereit: 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ Digital Business Grgic ist nicht 

bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 


